Creșterea companiilor private de informații în ultimul deceniu a fost fenomenală Fără îndoială, preocupările legate de războiul împotriva terorii și-au jucat rolul, dar factorul cheie a fost o recunoaștere în rândul jucătorilor de rang înalt din industrie a ceea ce serviciile de informații și politicienii mai pricepuți au știut de-a lungul timpului - colecția de informații relativ mici, dar extrem de importante poate juca un rol major în procesul de luare a deciziilor, transformând potențialul eșec în succes Deciziile guvernamentale bazate pe o bună inteligență pot salva vieți Deciziile de afaceri bazate pe inteligență bună pot economisi milioane de lire sterline și pot crește profiturile în mod dramatic Aceste companii aplică metode de succes în comunitatea de informații pentru marile afaceri, culegând informații pe piețele individuale, despre riscuri dintr-o gamă largă de surse, de la angajați strâmb până la teroriști, despre care țări sunt sigure pentru a face afaceri și care nu sunt, și da, pe concurenții clienților Natura profitabilă a muncii, în special în comparație cu salariile guvernamentale, a condus la un număr mare de foști operatori de informații cu înaltă experiență din MI5, MI6, FBI, CIA și armata să treacă în sectorul privat, adăugând o expertiză semnificativă unei industrii anterior dominat de contabili Scopul acestor pagini este de a prezenta jucătorii cheie din industrie, de la marele bătrân Kroll, din păcate acum aparent în declin aproape terminal, până la jucătorii relativ noi în curs de apariție, cum ar fi Hakluyt, cu marele său contingent de foști ofițeri MI6 Profiluri suplimentare de companie vor fi adăugate în următoarele luni Aceste pagini vor fi, de asemenea, actualizate pe măsură ce apare ceva relevant pentru o anumită companie profilată, pentru a oferi o imagine sinceră și actualizată a ceea ce se întâmplă în industria de informații private Crearea Aegis în 2002 a creat un mare grad de controversă, nu în ultimul rând pentru că omul din spatele companiei a fost Tim Spicer, un fost colonel al armatei britanice Anterioară companie a lui Spicer, Sandline International, a provocat un scandal pentru guvernul Marii Britanii din cauza furnizării de arme către guvernul Sierra Leone și a avut probleme în Papua Noua Guinee, unde Spicer a fost răpit de membri ai armatei nemulțumiți de încercările propriului guvern de a pune capăt insurgenței Dar cea mai mare controversă a apărut din decizia din 2004 a Pentagonului de a atribui lui Aegis contractul de 300 de milioane de dolari guvernului SUA pentru furnizarea de informații și securitate pentru reconstrucția Irakului Alte companii bătute la contract s-au plâns că Aegis nu avea suficient personal de securitate pentru a îndeplini contractul Necazul lor a fost, fără îndoială, agravat de faptul că Aegis urma să acționeze ca interfață între ei și armata SUA Inspectorul general american care monitorizează reconstrucția în Irak a criticat compania în 2005 pentru că nu a efectuat suficiente controale de securitate asupra angajaților săi irakieni recrutați la nivel local Mai recent, compania americană de securitate Blackwater și concurentul britanic Erinys au depus proteste în fața Pentagonului, plângându-se că au fost excluși pe nedrept de la concurența pentru contractul când acesta a fost reînnoit pentru a doua oară în iunie 2007, deși având în vedere situația actuală din Irak, schimbarea caii în mijlocul fluxului ar fi o afacere dificilă Cu toate acestea, nu este surprinzător faptul că a existat atât de multă gelozie cu privire la reînnoirea contractului, având în vedere că cifra de afaceri a Aegis - doar 500 000 de lire sterline în 2003 - a crescut la 62 de milioane de lire sterline în 2005 Dar Aegis nu este doar o firmă de securitate O parte cheie a rolului său în Irak este de a oferi altor companii private de securitate informații operaționale despre ceea ce are o divizie de cercetare și informații condusă de Dominic Armstrong, care, potrivit site-ului web al companiei, oferă „o gamă de informații geopolitice, evaluare a amenințărilor și servicii de investigare adaptate cerințelor specifice ale clienților corporativi, instituționali și guvernamentali” Are propria bază de date a terorismului, care este actualizată zilnic, iar pirateria este o amenințare din ce în ce mai mare, un serviciu de evaluare a amenințărilor teroriste maritime ATAS, bazat pe internet, care „oferă evaluări instantanee ale riscurilor specifice clienților, acoperind peste 3 800 de porturi din întreaga lume și toate căile maritime critice ” Dar principalii jucători din Aegis sunt mai degrabă foști militari decât foști servicii de informații Spicer însuși a fost comandant al batalionului 1, Gărzile Scoțiene (și a avut o implicare timpurie în controversele din Irlanda de Nord) Președintele companiei sale este Lord Inge, fostul șef al Statului Major al Apărării din Regatul Unit, iar consiliul de administrație include generalul Sir Roger Wheeler, fostul șef al armatei britanice Acest lucru sugerează că accentul se pune ferm pe operațiunile de securitate ale Aegis, mai degrabă decât pe ambițiile sale ca furnizor specializat de informații Prima dintre cele mai importante companii britanice de informații private, Control Risks, a fost înființată în 1975 Primii săi angajați erau în principal foști membri ai SAS sau SBS și a fost prima companie specializată în așa-numitele polițe de asigurare K&R [Răpire și răscumpărare] , care a oferit o gamă largă de servicii de la negocierea ostaticilor până la operațiuni de salvare în schimbul unor prime mari Și-a construit cea mai mare parte a afacerii și și-a făcut un nume, oferind consiliere companiilor cu privire la riscurile operațiunilor în străinătate, furnizând evaluări ale riscurilor și trimițând apoi echipe de foști operatori ai forțelor speciale pentru a salva oamenii de afaceri care au avut probleme Analiza riscurilor și managementul crizelor rămân cele două mari puncte forte ale sale, dar în 1994 l-a braconat pe John Conyngham, șeful de investigare a fraudelor al Kroll, pentru a înființa o divizie de investigare de mare succes și a început să-și extindă agresiv birourile în străinătate, în special în Statele Unite, unde are acum cinci dintre cele 25 de birouri ale sale din întreaga lume Rolul său continuu de lider în evaluarea riscurilor și gestionarea crizelor este demonstrat de prezența a două birouri separate în Irak, la Bagdad și Erbil Are un centru de gestionare a incidentelor de criză deschis 24 de ore, CR24, care ajută clienții prinși în crize din țări străine, oferind consiliere detaliată și coordonând un răspuns sigur Descrierea de către Conyngham a activității companiei în dovadă pentru o comisie a Congresului SUA oferă o imagine bună a rolului companiilor private de informații „Includem avocați, dar nu suntem o firmă de avocatură, includem contabili, dar nu suntem o firmă de contabilitate, includem foști ofițeri de poliție, dar nu suntem oamenii legii Mai degrabă, în calitate de anchetatori comerciali, vedem că funcția noastră este aceea de a găsi fapte, de a colecta informații și de a evalua dovezi ” Acesta seamănă mult mai mult cu modelul unei companii private de informații eficiente Dar, în practică, astfel de firme sunt adesea prea mult ponderate față de competențele contabile Obținerea unei inteligențe precise este o sarcină dificilă Simpla căutare prin intermediul bazelor de date on-line nu este suficientă pentru a oferi valoarea adăugată care merită sumele foarte mari de bani cerute de astfel de companii Necesită crearea de rețele de contacte din întreaga lume, suficient de motivate și capabile să afle informații care nu sunt disponibile în domeniul public Există îndoieli considerabile cu privire la faptul că multe companii oferă această valoare adăugată Diligence a fost înființată în 2000 de foști membri ai CIA, ai MI5 din Marea Britanie și ai forțelor speciale din Marea Britanie, nu doar pentru a furniza informații comerciale companiilor private, ci și pentru a oferi un serviciu privat de informații pentru „guvernele străine” Oferă servicii pe un spectru larg care includ nu doar furnizarea de informații despre piață și intențiile concurenților, ci și due diligence a tranzacțiilor comerciale; prevenirea și contracararea amenințărilor fizice la adresa personalului companiei; contracararea amenințărilor la adresa reputației unei companii; combaterea și prevenirea fraudei; și „probleme de parteneriat” În ciuda faptului că a fost format din foști spooks, a adăugat în curând inevitabilii avocați și contabili, plus foști ofițeri de poliție; bancheri; diplomaţi şi chiar jurnalişti de investigaţie pentru a culege cât mai multe informaţii „Diligența, prin cercetare și analiză, se străduiește să ofere fiecărui client „marginea informațională” de care are nevoie pentru a reuși într-o eră a concurenței și a riscurilor globale fără precedent”, susține site-ul web al companiei „Diligence este o firmă de colectare de informații și de gestionare a riscurilor care își ajută clienții să facă față provocărilor dificile de afaceri În acest rol, oferim companiilor atât informații, cât și analize pentru a le permite să identifice, să gestioneze și să atenueze riscurile care decurg fie din fluxul normal de afaceri, fie din situații neprevăzute ” Diligence a obținut o lovitură publicitară majoră când l-a convins pe Michael Howard, fostul lider al partidului conservator britanic să devină președintele operațiunilor sale europene în iunie 2006 Lord Powell, consilierul pentru politică externă a lui Margaret Thatcher, când era prim-ministru britanic, este, de asemenea, un membru al consiliului consultativ al companiei Dar buna publicitate a fost de scurtă durată Curând a reieșit prin instanțele americane și în Congres că fondatorul companiei și directorul executiv Nick Day, un fost ofițer în MI5 și înainte de asta Special Boat Service, a fost acuzat că s-a pozat ca un ofițer de informații britanic Într-o operațiune cu numele de cod plin de culoare Project Yucca, Day ar fi convins un contabil britanic să spioneze o companie din Bermude „pentru țara lui” A fost adăugată un pic de condiment afacerii, precum și o anumită ironie, în sensul că în centrul ei a fost o ceartă între două companii deținute de Rusia pentru controlul companiei ruse de telecomunicații Megafon Când o comisie puternică a Congresului a fost implicată, Day a negat orice faptă greșită și a spus că Diligence va primi oportunitatea de a spune partea sa a poveștii Diligence are birouri în Washington, New York, Miami, Londra, Bruxelles, Moscova, Berlin și Hong Kong Directorul său general din Marea Britanie este un alt fost ofițer SBS Russell Corn GPW, prescurtare pentru Grayson, Pender și Wordsworth, a fost înființată în vara lui 2004 de trei foști angajați Kroll, dintre care doi plecaseră cu puțin timp înainte, aparent nemulțumiți de preluarea lui Marsh și McLennan Rămâne o operațiune foarte mică, deși una care s-a dovedit inteligentă în managementul media Patrick Grayson, un fost ofițer al Gărzii Irlandeze care conducea biroul din Londra al lui Kroll, i s-au alăturat Peter Pender-Cudlip, șeful adjunct al Business Intelligence și investigații al lui Kroll, și Andrew Wordsworth, director senior la Kroll, specializat în business intelligence Că l-au convins pe Richard Blaksley, fost șef atât al Kroll Europei, cât și al Kroll Asia, să defecteze este un alt indicator al nefericirii de la Kroll Ei l-au adus și pe Andrew Fulton, un fost șef al unei mari stații MI6 din Washington, ca președinte, pentru a adăuga un plus de credință stradală bine mediatizată Fulton și-a început cariera la Saigon la sfârșitul anilor 1960, apogeul Războiului din Vietnam și a fost un ofițer de informații cu mare experiență, deși nu este un executiv hands-on la GPW În ciuda unui șir de articole din ziare care lăuda virtuțile companiei și experiența incontestabilă a principalilor jucători, GPW rămâne o operațiune mică Grayson a folosit în mod obișnuit cuvântul „boutique” pentru a descrie acest lucru ca pe un avantaj, dar, așa cum s-a discutat în altă parte, singura modalitate de a face business intelligence în mod corespunzător este de a avea oameni pe teren care recrutează surse care pot furniza informații reale Acest lucru este recunoscut pe site-ul companiei, care insistă că „geografia nu este niciodată un factor limitativ Multe misiuni sunt internaționale, așa că nevoia de a fi flexibil în a răspunde clienților este de o importanță capitală”, se spune Există „o rețea internațională bine stabilită în cele mai aglomerate și îndepărtate colțuri ale lumii” și „în orice moment, GPW are agenți activi în întreaga lume care culeg informații în numele clienților” Dar oamenii din interior pun la îndoială cât de extinsă poate fi această rețea și, în timp ce GPW are fără îndoială capacitatea de a trimite „pompieri” oriunde în lume pentru a colecta informații sau a ajuta clienții la sol, operațiunile mici sunt inevitabil limitate la ceea ce pot face ei , lăsându-i adesea prea dependenți de bazele de date de pe internet și de motoarele de căutare Cu toate acestea, GPW are un număr de directori cu înaltă experiență - la care se adaugă directori nou recrutați, inclusiv foști membri ai serviciilor de informații - și faptul că se concentrează exclusiv pe informații de afaceri și investigații corporative este un avantaj distinct Hakluyt a fost înființată în 1995 de foștii fantasmași ai MI6 Christopher James și Mike Reynolds, cucerind rapid partea superioară a pieței concentrându-se exclusiv pe producerea de informații și sfaturi comerciale de înaltă clasă, care nu erau disponibile în altă parte „Ideea a fost să facem pentru industrie ceea ce am făcut noi pentru guvern”, a spus James Compania are sediul în cartierul scump Mayfair din Londra și are un prestigios „consiliu consultativ internațional” care include Lord Renwick, cândva ambasador al Regatului Unit în Statele Unite, fostul șef British Airways Sir Rod Eddington și senatorul Bill Bradley, fost candidat la președinția Partidului Democrat Hakluyt caută cei mai cunoscuți experți în domeniile în care sunt interesele clienților săi internaționali pentru a acționa ca „asociați”, oferind informațiile brute cu care lucrează „consilierii” săi Este numit după geograful și clerul din secolul al XVI-lea Richard Hakluyt, care a fost trimis de Francis Walsingham, maestrul spion al Elisabetei 1 la Paris, ca capelan al ambasadorului britanic, cu ordin de a colecta informații despre francezi și spanioli Un spion aparent perfect, s-a spus despre Hakluyt că: „El este omul tăcut, așezat în colțul întunecat, care se mulțumește să asculte și să-și amintească” Fidel acestei tradiții, Hakluyt evită cu asiduitate publicitatea – așa cum demonstrează un site extraordinar de enigmatic (deși nu a scăpat întotdeauna de atenția presei) James s-a pensionat la jumătatea anului 2006, urcând în consiliul consultativ și a fost înlocuit ca director general de un alt „băiat bătrân” MI6, Keith Craig, care dezvoltă capacitatea de consiliere a companiei Hakluyt a folosit foarte bine numărul mare de foști ofițeri MI6 care au demisionat în ultimii ani pentru a câștiga mai mulți bani, mărindu-și numărul de „asociați” din întreaga lume pentru a crea o rețea internațională de informații umane uimitor de mare Se presupune că compania și-a extins raza de acțiune în zone considerate anterior prea dificil de accesat pentru companiile private de informații Totuși, insistă că aceste informații sunt colectate numai pentru clienții săi privați și că nu sunt legate în niciun fel de MI6 Kroll a fost prima dintre marile companii private de informații cu profil înalt Înființată în 1972 de Jules Kroll, un fost procuror asistent din Manhattan devenit investigator privat, compania a stabilit standardul industriei, recrutând foști ofițeri de poliție, procurori, oficiali de informații, cadre universitare; contabili și jurnaliști pentru a-și valorifica diversele abilități de cercetare și investigare pentru a oferi organizațiilor de afaceri cele mai bune informații disponibile cu privire la o serie de probleme: obținerea de informații despre companii rivale și potențiale achiziții; detectarea și prevenirea fraudelor; consiliere cu privire la modul de a face față unor crize precum răpirea angajaților sau alte amenințări Nu s-a sfiit de publicitate, făcându-și un nume în urmărirea activelor financiare străine ascunse ale unora dintre cei mai infami lideri politici ai lumii, inclusiv Ferdinand Marcos din Filipine; „Baby Doc” din Haiti Duvalier și Saddam Hussein Cu sediul în New York, are birouri în peste 25 de țări din întreaga lume A atras publicitate nedorită în octombrie 2004, când a fost acuzată că a spionat un consilier cheie al președintelui brazilian Luiz Inácio Lula da Silva în timpul unei investigații din partea companiei braziliane de telecomunicații Brasil Telecom Participacoes SA Kroll este condus de un britanic, Simon Freakley, un expert în insolvență care și-a învățat meseria cu firma de contabilitate Arthur Andersen Dar, deși este puternic în urmărirea activelor, nu este atât de expert în inteligența strategică Sentimentul unei companii conduse de contabili pentru contabili pătrunde în structura de vârf, cea mai interesantă a echipei sale de conducere fiind James Buckham, șeful managementului riscurilor, un fost ofițer FBI care a condus secția de narcotice a biroului procurorului american din Manhattan și a continuat să servi ca un consilier cheie al directorului FBI de atunci Louis Freeh Compania este deținută de compania americană Marsh și McLennan, a cărei activitate principală este intermedierea de asigurări Cu câteva luni înainte de a cumpăra Kroll, Marsh și McLennan au fost sfâșiați de acuzațiile procurorului districtual din New York că înșela clienții „într-o șarada elaborată de stabilire a prețurilor și trucare a licitațiilor” A efectuat o curățare amănunțită, dar achiziția lui Kroll a părut întotdeauna o potrivire incomodă La sfârșitul anului 2006, Kroll și-a retras tot personalul de securitate din Irak și Afganistan și și-a vândut divizia de securitate Kroll Security International pe fondul zvonurilor repetate, negate de Jules Kroll, că era nemulțumit de felul în care mergeau lucrurile și că încerca să răscumpere compania pe care a început-o Pentru că nu cred că povestea asta e altceva decât o chestiune medicală, iar eu nu sunt medic Eu sunt preotul Domnului, cel mai răpciugos dintre ei Eu sunt dovada cu puls și colesterol că Dumnezeu e iubire și că iubirea Lui lucrează ca o dăltiță-ntr-un bloc de marmură de Kavala Cioc-cioc așa lucrează Dumnezeu Când m-am vaccinat, au căzut zece mii de-a dreapta mea, ca-n psaltire Cum? Mai spui că ești creștin? Că ești preot? Vândutule Iudă Le-am primit pe toate cu resemnare Numărul prietenilor de pe Facebook a intrat la apă, nu mult, dar a intrat Am oftat și-am plecat mai departe Pentru că singura grădină în care dau cu sapa e conștiința mea Dau cu sapa să-i placă Domnului când se plimbă pe-acolo, cu mâinile la spate, gândindu-se la o nouă galaxie, la o nouă peșteră sau o nouă specie de nifarguși Acolo, în cetatea dreptății mele, El e stăpân De aia dau cu sapa Să-i placă să peripatetizeze pe cărările inimii mele Un număr de oameni mi-au spus ”sunt dezamăgit, dar continui să te iubesc!” Nu-i nimic că ne dezamăgesc oamenii, nu-i nimic Să nu ne amăgească dezamăgirea Că mai deasupra dezamăgirii e iubirea, și știu exact cum funcționează asta De câte ori nu mi-am dezamăgit Mama și ea m-a primit în brațele ei, întreg, ca atunci când m-am născut? Mă străfulgeră uneori o amintire, veneam din armată, în permisie, era ajun de Crăciun și-n trenul acela era mai ger decât afară, doar cei bătrâni își mai amintesc vremurile acelea, ușile trenurilor erau troienite de ghețuri în cel mai propriu mod; mi-era frig, dârdâiam în mantaua kaki, mi-am scos picioarele din bocancii uzați și-am început să-mi masez degetele, și Mama mi-a luat dintr-odată picioarele, s-a desfăcut la piept și mi-a ascuns picioarele la sânul ei, îmbrățișându-le cu brațele; icoană vie într-un vagon de clasa a III-a, cu bănci de lemn, ca-n filmele lui Tarkovski Așa e Dumnezeu cu noi; nu ne va dezamăgi, oricât de înghețate ne-ar fi picioarele, mâinile, nasul și urechile Inimile să nu ne înghețe, inimile! Că o inimă de gheață nici Domnul n-o mai poate salva, te-ai dus pe copca neantului, că iubirea e mai mult decât dreptatea În vremuri grele ies din om rădăcinile Îi ies prin ochi, prin vorbe, prin faptele lui Alea care nu pot fi ascunse Nu pot fi ascunse Că veni vorba de armată, nușdece-mi amintesc tot mai des de perioada aceea, răbdam o foame crâncenă, două chestii-mi doream în armată, să mănânc până nu mai pot și să dorm până mă satur, și-un ungur din Oradea, student la metalurgie, trecea printre mese privind ceva în palmă, și se oprește în dreptul meu și-mi dă un cățel de usturoi, uite Crin, ajută contra răcelii, am două bucăți, le facem jumi-juma Și în clipa aceea a avut loc o epidanie în cantina jegoasă a unității militare, Dumnezeu s-a întrupat într-un cățel de usturoi, că nu doar cuminecătură e Domnul, ci și îmbrățișare, lacrimă, compasiune, legatul șiretului unui bătrân pe stradă, o înghețată dată unui nevoiaș, o cârjă unui șchiop și-o aspirină unui febril, de toate poate fi Domnul Și ziceam, că iar m-am pierdut în vorbe, ziceam că în vremurile grele ies din om rădăcinile Și mă-ncearcă un gând, auziți, dacă virusul ăsta nu-i nici de la lilieci, nici din laboratoarele chinezești, dacă virusul ăsta e examenul iubirii la care tocmai participăm? Că prea ne-am împărțit în vaccinați și nevaccinați, și prea cu poftă ne dăm șuturile dreptății-n dinți, unii altora! Că la ce-i folosește omului lumea toată, cu dreptatea lui cu tot, când l-a scos din inima sa pe fratele său nevaccinat/vaccinat, alb/negru, prost/deștept, împărat/soldat, sărac/bogat? Vaccinați-vă ca mine, sau nevaccinați-vă ca alții Un singur lucru vă rog, vă conjur Nu încetați să faceți din iubire acoperiș deasupra fratelui vostru, că cine a pierdut iubirea l-a pierdut pe Dumnezeu că Dumnezeu este iubire și abia pe urmă se numără dreptatea și paturile libere din ATI! Hristos în mijlocul nostru!> părintele Crin-Triandafil Theodorescu